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Text Captions: Medicare Pagador Secundario (MSP) 

Herramienta de Facturación Interactiva - Parte A 

Este curso fue preparado por First Coast Service Options, Inc. 
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Text Captions: El propósito de la herramienta interactiva MSP es el de ayudarle a decidir si Medicare es el pagador 
primario o secundario para ciertos tipos de MSP. Antes de utilizar esta herramienta, usted debe verificar la elegibilidad 
del beneficiario.  

 Esta herramienta le permitirá facturar al pagador correcto desde la primera vez; ahorrándole tiempo y dinero.  

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Page 2 of 35 

June 22, 2020 



First Coast Service Options 

Slide 3 

Text Captions: ¿Aparece un expediente MSP en el archivo del beneficiario? 
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Text Captions: ¿Aparece un expediente MSP en el archivo del beneficiario? 

No 

Enviar reclamación a Medicare como primario. 
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Text Captions: ¿Son requeridas actualizaciones o eliminaciones para el expediente MSP? 
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Text Captions: ¿Son requeridas actualizaciones o eliminaciones para el expediente MSP? 

Sí 

Contacte el BCRC.  El departamento de servicio al cliente de  BCRC puede ser contactado al 1-855-798-2627 o 1-855-
797-2627 para personas con problemas auditivos o del habla.
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Text Captions: ¿Caen sus fechas de servicio dentro de las fechas de efectividad y término en el expediente MSP? 
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Text Captions: ¿Caen sus fechas de servicio dentro de las fechas de efectividad y término en el expediente MSP? 

No 

Enviar reclamación a Medicare como primaria. 
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Text Captions: Menú 

Recursos Adicionales 

Realice una selección del menú de la derecha. 

Black Lung 

Incapacidad 

ESRD 

Seguro de responsabilidad pública 

PHS u otra 

agencia federal 

Workers’ Compensation 

Working Aged Insurance 

Códigos de Condición/Ocurrencia 

Códigos de 

Valor/Pagador 
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Text Captions: ¿Es el expediente MSP para el seguro Working Aged? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Es el expediente MSP para el seguro Working Aged? 

Sí 

El seguro Working Aged es primario. Si el asegurador paga, facture a Medicare como secundario. 

Si el pago es denegado, aplicado a deducible, o no es pagado prontamente, facture a Medicare condicionalmente. 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Directrices de solicitud de reclamación de MSP y pago condicional 
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Text Captions: Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

¿Es el expediente MSP para el seguro de responsabilidad pública? 
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Text Captions: Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

¿Están sus servicios relacionados a este expediente? 
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Text Captions: El seguro de responsabilidad pública es primario. Si el asegurador paga, facture a Medicare como 
secundario.  

Si el pago es denegado o no se recibe respuesta del asegurador, facture a Medicare condicionalmente. 

¿Están sus servicios relacionados a este expediente? 

Sí 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Directrices de solicitud de reclamación MSP y pago condicional 
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Text Captions: Facture a Medicare utilizando las instrucciones listadas en el enlace abajo. 

¿Están sus servicios relacionados a este expediente? 

No 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Directrices de solicitud de reclamación MSP y pago condicional 
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Text Captions: Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

¿Es este expediente MSP para  Workers’ Compensation? 
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Text Captions: ¿Están sus servicios relacionados  a este expediente? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: Facture a Medicare utilizando las instrucciones en el enlace abajo. 

¿Están sus servicios relacionados  a este expediente? 

No 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Directrices de solicitud de reclamación MSP y pago condicional 

Page 18 of 35 

June 22, 2020 



First Coast Service Options 

Slide 19 

Text Captions: ¿Está este caso en litigación? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Page 19 of 35 

June 22, 2020 



First Coast Service Options 

Slide 20 

Text Captions: ¿Está este caso en litigación? 

Sí 

Usted puede facturar a Medicare condicionalmente. 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Directrices de solicitud de reclamación MSP y pago condicional 
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Text Captions: El seguro WC es primario. Si el asegurador paga, facture a Medicare como secundario.  

Si el pago es denegado, facture a Medicare condicionalmente. 

Si fue establecido un arreglo lateral, facture al administrador del arreglo lateral. 

¿Está este caso en litigación? 

No 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Directrices de solicitud de reclamación MSP y pago condicional 
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Text Captions: ¿Es el expediente MSP para Black Lung? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Parece que sus servicios pueden  estar relacionados a Black Lung? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Parece que sus servicios pueden estar relacionados a Black Lung? 

No 

Facture a Medicare condicionalmente. 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: Facture al  Departamento del Trabajo (DOL). 

Si el pago es completo, ningún pago de Medicare puede ser realizado. 

Si DOL deniega algunos/todos los servicios, facture a Medicare condicionalmente. 

¿Parece que sus servicios pueden estar relacionados a Black Lung? 

Sí 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Es el expediente MSP por incapacidad? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: El seguro por incapacidad es primario. Si el asegurador paga, facture a Medicare como secundario. 

Si el pago es denegado, aplicado al deducible, o no es pagado prontamente, facture a Medicare condicionalmente. 

¿Es el expediente MSP por incapacidad? 

Sí 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Directrices de solicitud de reclamación MSP y pago condicional 
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Text Captions: ¿Es el expediente MSP para PHS u otra agencia federal? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Fue usted autorizado por PHS u agencia federal para los servicios? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Fue usted autorizado por PHS u agencia federal para los servicios? 

No 

Facture a Medicare condicionalmente. 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 

Page 30 of 35 

June 22, 2020 



First Coast Service Options 

Slide 31 

Text Captions: Facture a PHS. 

Si el pago es completo, ningún pago de Medicare puede ser realizado. 

¿Fue usted autorizado por PHS u  agencia federal para los servicios? 

Sí 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Es el expediente MSP para ESRD? 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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Text Captions: ¿Es el expediente MSP para ESRD? 

Sí 

El GHP es primario para los primeros 30 meses de cuidado.  Envíe su reclamación al GHP. 

Si el pago es denegado, aplicado al deducible, o no es pagado prontamente, facture a Medicare condicionalmente. 

Medicare Pagador Secundario (MSP) Herramienta Interactiva de Facturación 
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